Reklamační list
Reklamující:

Jméno:………………………………………………………………………………………….
Adresa:…………………………………………………………………………………………
Telefon: ……………………………………………………………………………………….
E-mail:…………………………………………………………………………………………
Číslo bankovního spojení:…………………………………………..(V případě vrácení peněz)
Prodávající: ARCTIC FOX s.r.o., IČ: 24845841

Dodací adresa: ARCTIC FOX s.r.o., Václavské náměstí 773/4, 110 00 Praha 1
Číslo prodejního dokladu:……………………………………………………………………..
Datum prodeje: 
 ………………………………………………………………………………
Reklamované zboží: …………………………………………………………………………...
Kód zboží:……………………………………………………………………………………...
Velikost:………………………………………………………………………………………..
Barva:…………………………………………………………………………………………..
Popis závady:  ................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

Upozornění: Zboží k reklamaci prosíme předávejte vždy kompletní včetně příslušenství, předejdete tak prodloužení doby reklamace.

……..................................................................

                                                                            Datum a podpis reklamujícího
Reklamace přijata dne: 

..………………………………

                                                                                                   ARCTIC FOX s.r.o.

�	 na faktuře-daňovém dokladu se jedná o datum zdanitelného plnění





Reklamace včetně odstranění vady bude vyřízena bez zbytečného odkladu, nejpozději do 30 dnů. Lhůta začíná běžet den následující po převzetí zboží. V případech pozáručních oprav je lhůta stanovena po dohodě s vedoucím pracovníkem nebo s pověřenou osobou, která přijímá věc do opravy. V případě nevyzvednutí reklamace do 30 dnů od vypršení reklamační lhůty, bude účtováno skladné ve výši 50 Kč za každý započatý den. Nevyzvedne-li si zákazník věc ve lhůtě 6 měsíců ode dne, kdy byl povinen ji vyzvednout, má společnost ARCTIC FOX s.r.o. právo dle §656 OZ věc prodat.

